ENQUETE ANNUELLE 2023

Synthese de I'Enquéte Annuelle realisee en 2023
SIFUREP

portant sur les données 2022
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SIFUREP

Enquéte annuelle 2023

Le SIFUREP réalise une enquéte annuelle sur 'activité et les tarifs de I'année n-1.

Cette enquéte s'adresse aux cimetieres des collectivités adhérentes au SIFUREP.

Objectifs de cette enquéte :

Constitution d'une base de données comparative

Fiabilisation et complétude des informations

= Recensement des pratiques des collectivités en matiere de tarifs, de
specificités et d'opérations funéraires.

Vision globale des pratiques dans les cimetieres



Enquéte annuelle 2023

Sur les 110 villes interrogées, 80 villes ont répondu a 'enquéte contre 74

réponses en 2022

=» soit une hausse de 8% par rapport a I'année derniére.

24 communes n‘ont pas repondu a lI'enquéte

7 communes n‘ont répondu que partiellement
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Cimetieres representes

1 Collectivités ayant un seul cimetiere

Collectivités ayant deux ou plusieurs cimetieres

Les 8o collectivités ayant répondu a I'enquéte representent 106 cimetieres
déclarés au total.




Ventilation des types de sepultures
pour les 8o villes ayant repondu a l'enquéte
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Les tarifs des concessions de terrains Pleines Terres

10 ans 15ans 30ans 50 ans Perpétuelles
Minimum 71€ 118 € 150 € 700 € 3698 €
Moyen 206 € 335¢€ 675 € 1651¢€ 7578 €
Maximum 597 € 851 € 1808 € 3890 € 12346 €
Les tarifs des concessions de terrains Pleines Terres par département
10 ans 15 ans 30ans 50 ans Perpétuelles

Yvelines 532 € 651 € 1304 € \[@ \[@
Essonne N[@ 205 € 460 € 1060 € \N[@
Hauts-de-Seine 199 € 375 € 717 € 1525 € 8087 €
Seine-Saint-Denis 219 € pYASRS 631 € 1251 € 5522 €
Val-de-Marne 184 € 375 € 662 € 1969 € 7888 €
Val-d'Oise \[e 337 € 633 € 700 € \[@







1410€ 1983 €




Disponibilite des emplacements et terrains
dans les 106 cimetieres

*Art. L. 2223-2 stipule que : "Le terrain consacré a I'inhumation des morts est cing fois plus étendu que
I'espace nécessaire poury déposer le nombre présumé des morts qui peuvent y étre enterrés chaque
année. »

18 cimetieres : nombre
d’emplacements disponibles
suffisants* + terrains
disponibles

25 cimetiéres : nombre
d’emplacements suffisants*

©

© 23%
@ 60% 63 Cimetiéres :pas

d’emplacements disponibles
suffisants*, pas de terrains
disponibles

Préconisations du SIFUREP: Activer les campagnes de reprises et/ou trouver du foncier
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Reprises realisees en 2022

= 3653 reprises réalisees dans 64 collectivites
= Budget total déclaré avoisinant 2 M€

» 50% des reprises ont ete realisées dans le cadre du marche
de la centrale d'achat du SIFUREP pour 34 villes.

Le SIFUREP proposera de nouveau, par sa centrale d'achat,
un marche de reprises administratives.
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Dispersions de cendres

64 collectivités ont déclaré avoir réalisé des dispersions en 2022, soit 80% des villes
ayant répondu a I'enquéte .

Augmentation de 70% du nombre de dispersions réalisées entre 2021 et 2022 .
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Inhumations

11 303 inhumations réalisées en 2022
Un maximum de 528 inhumations pour une collectivité.
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Partage d'experiences




Les pratiques

P ; villes recoivent les déclarations de déces uniquement sur RDV
R 10 villes disposent de salles a destination des familles

12 villes ont mis en place un formulaire d'opposition a la crémation

@ 80% des villes prétent leur mateériel aux usagers
TS




Labélisations et certifications obtenues:

6 cimetieres ont declare avoir obtenu une labelisation ou une certification
(moins de 1%)

architecture

contemporaine

remarquable EcoJardin

la référence de gestion écologique

Gennevilliers Cimetiére Intercommunal des Joncherolles Pantin
Rosny Sous Bois

ENGAGEMENT
DE SERVICE

QUALIVILLES
REF. 111

AFNOR CERTIFICATION

www.afnor.org

Sceaux
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Traitement des dossiers funeraires |

PARTICULARITES
COMMUNAUTAIRES

Va i\
VEILLE JURIDIQUE " operations

FUNERAIRES
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Cimetiere 2.0

85% des villes effectuent une double saisie.

62%0 des villes ont intégré leurs cartographies au logiciel.

41°%b des villes effectuent des publipostages de campagnes
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Cimetiere 2.0

Certaines collectivités rencontrent des difficultés dans l'utilisation du logiciel métier:

Mise a jour logicielle
non effectuee depuis
I'installation

Logiciel non

intuitif

Extraction
statistiques
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Appréciation de la relation avec le SIFUREP

87% de satisfaction globale en 2022
Objectif atteint en 2022
Objectif de 95% de satisfaction pour

o les prochaines années.
23% Tres satisfaits

64% Satisfaits

12% Moyennement
satisfaits

1% Peu satisfaits
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